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Zeugnis

Herr Adam Hermann, geboren am 27.02.1984 in Beuthen/Polen, war vom 16.08.2009 bis zum
30.11.2015 als Mitarbeiter fiir IT-Servermanagement und Administration in der Abteilung Service
des Hochschulrechenzentrums (HRZ) der Goethe-Universitdt Frankfurt am Main beschiftigt.

Das HRZ ist das DV-Kompetenz- und Dienstleistungszentrum fiir die Universitdt Frankfurt. Es be-
treibt das Hochschulnetz und die 6ffentlichen Rechnersysteme und unterstiitzt und berdt die Ange-
horigen der Universitdt in allen Fragen der EDV.

Das Aufgabengebiet von Herrn Hermann umfasste dabei:

e  Weiterentwicklung, Administration und Support der Windows Domaéaneninfrastruktur des IG-
Farben Hauses am Campus Westend

e Administration von Windows-Serversystemen 2003 (R2), 2008(R2), 2012(R2)
e Administration und Support fiir Exchange 2003, 2007, 2010 und 2013
e Durchfiihrung und Planung von Migrationen

e Entwicklung von Skripten und Software fiir spezielle Aufgaben, Migrationen und das Monitoring
von IT-Infrastruktur

e Administration von Active-Directory, Fileservices, DHCP, Druckservices, SQL-Server und einer
zentralen Antiviren-Infrastruktur

e Administration von Software-Distribution Software SCCM und Landesk
e Betrieb einer VMWare Umgebung

e Konsolidierung der Ressourcen durch den Einsatz von modernen Losungen nach neustem Stand
der Technik

e Betreuung und Konzeption des IT Supports fiir diverse Kundinnen und Kunden

e Erstellen von Dokumentationen, Schulung von Nutzerinnen und Nutzern fiir spezielle Einsatz-
zwecke (Migrationen, Fehlerbehebung)

e Urlaubs-/Krankheitsvertretung fiir den verantwortlichen Mitarbeiter des Service Center Westend

Unter anderem war Herr Hermann zudem fiir die folgenden Projekte verantwortlich:

e Umstellung der zentralen Infrastruktur auf dynamische IP Adressen
e Einfiihrung einer Groupware (Exchange) fiir kollaboratives Arbeiten

e Migration der Domédne [westend.ads] zu einer eigenstdndigen Doméane mit ca. 600 Clients und
ca. 700 Benutzer ohne Ausfall des Betriebs

Des Weiteren wirkte Herr Hermann bei der Planung der Migration von Windows XP auf 7 fiir 600
Clients mit.

Insbesondere in der Mitarbeit in Projekten gelang es Herrn Hermann durch seine Detailgenauigkeit,
seine sorgféltige Arbeitsweise und sein analytisches Geschick mafRgeblich zum termin- und budgetge-
rechten Abschluss der Projekte beizutragen. Herr Hermann plante alle Prozesse sorgfiltig, legte struk-
turierte, sinnvolle Prozessschritte fest und garantierte eine konsequente Planung.
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Herr Hermann verfiigt tiber ein dulerst umfassendes und hervorragendes Fachwissen, welches er zur
Bewaltigung seiner Aufgaben stets sehr sicher und erfolgreich einsetzte. Mit einem guten Blick fiir
das Wesentliche fiihrte er seine Aufgaben immer planvoll, methodisch und griindlich aus. Seine Ar-
beitsergebnisse waren, auch bei hoher Belastung durch wechselnde Anforderungen und unter sehr
schwierigen Bedingungen, stets von guter Qualitit.

Herr Hermann war neben der Optimierung bestehender Verfahren und Programme maRgeblich am
Aufbau und der Konzeption von diversen Windows Doménen fiir das Hochschulrechenzentrum be-
teiligt. Eigenstandig entwickelte er die von ihm betreute IT Infrastruktur und den Support, durch die
Einfilhrung von neuen Softwareldsungen, neuen Dienstleistungsangeboten und Strukturvereinfa-
chungen weiter. Besonders hervorzuheben ist, dass er durch seine Initiative und seine Beharrlichkeit
neue Fachbereiche und Institute akquirieren konnte.

Herr Hermann hat alle Erwartungen und Anforderungen stets gut erfiillt. Ich war mit seinen Leistun-
gen jederzeit voll zufrieden.

Sein Verhalten gegeniiber Vorgesetzten, Kolleginnen und Kollegen war stets einwandfrei. Er trug zu
einer guten und effizienten Teamarbeit bei. Auf Grund seiner offenen und kooperativen Art war Herr
Hermann ein allseits geschétzter Ansprechpartner.

Herr Hermann verldsst die Universitdt auf eigenen Wunsch, da er sich neuen beruflichen Herausfor-
derungen stellen wird. Ich bedauere sein Ausscheiden und danke Herrn Hermann fiir seine wertvolle
Mitarbeit. Fiir seine Zukunft wiinsche ich ihm sowohl personlich als auch beruflich alles Gute und
weiterhin viel Erfolg.

Die Prasidentin
Im Auftrag

(cbm

lann
— Leitung Personalservices —
Campus Westend



